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 شروع

 طرح تكريم  8 هماد

و مكاتبه با روابط عمومي و رونوشت  مباديرباب رجوع از جمع آوري فرم هاي مربوط به طرح ا

  به مديركل امور اداري

  بازرسي: كنندهاقدام

  مناسب مباديطراحي فرم نظرسنجي از ارباب رجوع و توزيع آن در 

  ستاد طرح تكريم: كنندهاقدام

ها و واحدها بر تنبيه متناسب با عملكرد بخشو  و اعمال تشويقو منفي بررسي موارد مثبت 

  طرح تكريم  8 اساس مصوبه ماده

  ستاد: كنندهاقدام

  تهيه گزارش و ارسال به رئيس ستاد

  گروه تشكيلات و روشها: كنندهاقدام

 پايان


